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Servicio de EscolarizaciónCómo solicitar plaza escolar para el próximo curso en Infantil, Primaria y/o ESO

ADMISIÓN 2021 / 2022 
 

MANUAL DE AYUDA

 Generador de Solicitudes – 1ª FASE



 2

ÍNDICE

1) ¿Cómo es el procedimiento?.

2) ¿Si tengo dudas, quién puede ayudarme?.

3) ¿Quién tiene que solicitar plaza escolar?.

4) ¿Quién NO tiene que solicitar plaza escolar?.

5) ¿Cuántos formularios tengo que rellenar?.

6) ¿Cómo accedo a la solicitud?.

7) ¿Cómo nos identificamos?

8) ¿Cómo se tramita la solicitud?.

9) ¿Cómo se hace y presenta la solicitud por WEB?.

10)¿Cómo se hace y presenta la solicitud por SEDE ELECTRÓNICA?.

11) Generador de solicitudes – 1ª FASE.

12) Aplicación de Consulta del estado de su solicitud y otras informaciones?



 3

 ¿Cómo es el procedimiento? ¿Cómo es el procedimiento?

Listado de participantes 
y requerimientos

Adjudicación y listados 
provisionales

Adjudicación y listados
definitivos

Reclamaciones y renuncias del 21 al 25 de mayo

Admitidos y excluidos y requerimientos de documentación de baremo

Recursos ante las Direcciones Territoriales del 14 de junio al 14 de julio

Periodo de 
Matrícula

Periodo de presentación de
documentación de baremo

Únicamente participantes con requerimiento

3

4

5

6

ADMISIÓN Y MATRÍCULA
Solicitud de plaza de Educación Infantil, Educación Primaria y ESO

8 al 26
de marzo

F
A

SE
 1

F
A

SE
 2

A
D

JU
D

IC
A

C
IÓ

N
 Y

 M
A

TR
ÍC

U
LA

13
de abril

13 al 26
de abril

21
de mayo

11
de junio

11 de junio 
al 7 de julio

11 al 28 
de junio

Más información:
www.gobiernodecanarias.org
/educacion/web/estudiantes

/admision_alumnado/

INFANTIL Y PRIMARIA ESO

CURSO ESCOLAR 2021/2022

2

Periodo de presentación 
de solicitudes1

¿Quién DEBE solicitar plaza?
- Alumnado que se incorpora por primera vez al sistema educativo de la C.A. Canaria.

- Alumnado que está escolarizado y quiere cambiar de centro.

- Alumnado escolarizado en una enseñanza o nivel no concertado (privado) y va a incorporarse a 
una enseñanza que está concertada o a un centro público.

¿Quién NO DEBE solicitar plaza?
- Alumnado que desee continuar en su propio centro o centro de adscripción.

- Publicación de listas provisionales.

- Periodo para renunciar a la plaza o reclamar.

- Publicación de listas definitivas.

FASE 1: Periodo para pedir plaza escolar.

- En esta fase se pide plaza escolar.
- Elegimos curso y hasta 3 centros como máximo.
- Se rellena de forma online y la presentación es automática.
- NO HACE FALTA LLEVAR LA SOLICITUD AL CENTRO. 

FASE 2: Periodo para aportar la documentación para baremar.

- NO TODOS LOS PARTICIPANTES LO TIENEN QUE HACER.
- Usted será requerido para que aporte documentación SOLO 
si su centro tiene que baremar.

MATRÍCULA



 ¿Si tengo dudas, quién puede ayudarme? ¿Si tengo dudas, quién puede ayudarme?

Llamando al CENTRO EDUCATIVO

Para buscar el centro, pulse aquí → 

Llamando al CENTRO EDUCATIVO

Para buscar el centro, pulse aquí → ?

https://www.gobiernodecanarias.org/educacion/web/centros/centros_educativos/buscador-centros-openlayers/index.html
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 ¿Quién tiene que solicitar plaza escolar? ¿Quién tiene que solicitar plaza escolar?

a) Los alumnos/as que se van a incorporar por primera vez al sistema educativo 

de la Comunidad Autónoma Canaria. Por ejemplo, alumnado de infantil de 3 años

o el que proviene de otra Comunidad Autónoma.

b) Alumnado que está escolarizado y quiere cambiar de centro actual o no quiere 
continuar en el de adscripción (el que le corresponde por continuidad en la enseñanza).

c) Alumno/a que está escolarizado en una enseñanza o nivel no concertado (privado) y 

va a incorporarse a una enseñanza que está concertada o a un centro público.

a) Los alumnos/as que se van a incorporar por primera vez al sistema educativo 

de la Comunidad Autónoma Canaria. Por ejemplo, alumnado de infantil de 3 años

o el que proviene de otra Comunidad Autónoma.

b) Alumnado que está escolarizado y quiere cambiar de centro actual o no quiere 
continuar en el de adscripción (el que le corresponde por continuidad en la enseñanza).

c) Alumno/a que está escolarizado en una enseñanza o nivel no concertado (privado) y 

va a incorporarse a una enseñanza que está concertada o a un centro público.
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 ¿Quién NO tiene que solicitar plaza escolar? ¿Quién NO tiene que solicitar plaza escolar?

El alumnado que desee continuar en su propio centro o centro de adscripción* 

Por ejemplo:
- El alumno/a que cursa actualmente 2º de primaria y el próximo curso va a continuar en su mismo centro, 

NO DEBE PARTICIPAR porque ya tiene reservada su plaza en el mismo centro.

- Un alumno/a que actualmente cursa 6º de primaria en un centro y el próximo curso promociona a 

1º de la ESO en el centro de secundaria que le corresponde por adscripción, NO DEBE PARTICIPAR 

porque ya tienen reservada su plaza en dicho centro.

- Un alumno/a que cursa 4º de primaria en un centro que no tiene los estudios de 5º y 6º de primaria y 

desee cursar 5º de primaria en el centro que le corresponde por adscripción, NO DEBE PARTICIPAR 

porque ya tiene reservada su plaza en dicho centro.

El alumnado que desee continuar en su propio centro o centro de adscripción* 

Por ejemplo:
- El alumno/a que cursa actualmente 2º de primaria y el próximo curso va a continuar en su mismo centro, 

NO DEBE PARTICIPAR porque ya tiene reservada su plaza en el mismo centro.

- Un alumno/a que actualmente cursa 6º de primaria en un centro y el próximo curso promociona a 

1º de la ESO en el centro de secundaria que le corresponde por adscripción, NO DEBE PARTICIPAR 

porque ya tienen reservada su plaza en dicho centro.

- Un alumno/a que cursa 4º de primaria en un centro que no tiene los estudios de 5º y 6º de primaria y 

desee cursar 5º de primaria en el centro que le corresponde por adscripción, NO DEBE PARTICIPAR 

porque ya tiene reservada su plaza en dicho centro.

* El que le corresponde para continuar la enseñanza obligatoria
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 ¿Cuántos formularios tengo que rellenar? ¿Cuántos formularios tengo que rellenar?

Habrán DOS MOMENTOS:

 FASE 1: PARA PEDIR PLAZA.

- En esta fase participan todas las personas que solicitan plaza.

- Se utiliza el GENERADOR DE SOLICITUDES INICIAL.

- La solicitud se rellena y presenta de forma online. 

FASE 2: PARA BAREMAR.

- En esta fase solo participan aquellas personas que pidieron un centro que tiene que baremar por tener 

más solicitudes que plazas vacantes.

- Se abrirá el GENERADOR DE SOLICITUDES para que indique qué criterios quiere que sean baremados 

y adjunte los documentos que se requiera.

Habrán DOS MOMENTOS:

 FASE 1: PARA PEDIR PLAZA.

- En esta fase participan todas las personas que solicitan plaza.

- Se utiliza el GENERADOR DE SOLICITUDES INICIAL.

- La solicitud se rellena y presenta de forma online. 

FASE 2: PARA BAREMAR.

- En esta fase solo participan aquellas personas que pidieron un centro que tiene que baremar por tener 

más solicitudes que plazas vacantes.

- Se abrirá el GENERADOR DE SOLICITUDES para que indique qué criterios quiere que sean baremados 

y adjunte los documentos que se requiera.
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 ¿Cómo accedo a la solicitud? ¿Cómo accedo a la solicitud?

WEB de la Consejería de Educación, Universidades, Cultura y Deportes
https://www.gobiernodecanarias.org/educacion/web/estudiantes/admision_alumnado/

o

https://www.gobiernodecanarias.org/educacion/web/estudiantes/admision_alumnado/
https://www.gobiernodecanarias.org/educacion/web/estudiantes/admision_alumnado/
https://www.gobiernodecanarias.org/educacion/web/estudiantes/admision_alumnado/infantil_primaria/
https://www.gobiernodecanarias.org/educacion/web/estudiantes/admision_alumnado/secundaria-obligatoria/
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POR SEDE ELECTRÓNICA

CERTIFICADO DIGITAL

DNI-E

CL@VE PERMANENTE

CL@VE  PIN

DNI/Contraseña EKADE
o

del Gob. de Canarias

DNI/NIE + IDESP

 ¿Cómo nos identificamos? ¿Cómo nos identificamos?

SI NO TIENE FORMA DE IDENTIFICARSE o MEDIOS INFORMÁTICOS

LLAME AL CENTRO PARA SOLICITAR CITA Y QUE LE AYUDEN A RELLENAR

LA SOLICITUD 

POR WEB

El padre/madre/tutor legal del alumno/a es el que tiene que identificarse

mailto:CL@VE
mailto:CL@VE
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 ¿Cómo se tramita la solicitud? ¿Cómo se tramita la solicitud?

Accediendo directamente al Generador de solicitudes 
por la web de la Consejería de Educación.

PASOS:

1. Identificarnos con DNI/Contraseña EKADE o DNI/NIE. 
2. Iniciar, rellenar. 
3. GUARDAR y REMITIR AL CENTRO.

Este último paso es muy importante para que la solicitud
llegue al centro. 

POR LA WEBPOR LA WEB

Se realiza por Sede Electrónica pulsando en trámite 
Electrónico.

PASOS:
1. Validarnos con Certificado electrónico, DNI-E o Cl@ve
Permanente o Cl@ve PIN.
2.  Iniciar, rellenar, guardar la solicitud.
3. Firmar online la solicitud.
4. PRESENTAR LA SOLICITUD ONLINE.
Este último paso es muy importante para que se genere
un número de registro y llegue al centro.

POR SEDE ELECTRÓNICAPOR SEDE ELECTRÓNICA

mailto:Cl@ve
mailto:Cl@ve


 11

NOS IDENTIFICAMOS

3 RELLENAMOS LA SOLICITUD

COPIAR EL CÓDIGO DE LA SOLICITUD 
E IMPRIMIR EL DOCUMENTO6

GUARDAR y REMITIR al CENTRO5

 ¿Cómo se hace y presenta la solicitud por WEB? ¿Cómo se hace y presenta la solicitud por WEB?

1

2          DNI/NIE
          Usuario

DNI/NIE
+ IDESP

2021000111111
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IDENTIFICARNOS Y VALIDARNOS PARA ACCEDER3

INICIAR, CUMPLIMENTAR Y GUARDAR LA SOLICITUD4

PRESENTAR LA SOLICITUD DE FORMA ELECTRÓNICA6

FIRMAR ONLINE LA SOLICITUD5

 ¿Cómo se hace y presenta la solicitud por 
SEDE ELECTRÓNICA?

 ¿Cómo se hace y presenta la solicitud por 
SEDE ELECTRÓNICA?

1

2
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GENERADOR DE SOLICITUDES – 1ª FASEGENERADOR DE SOLICITUDES – 1ª FASE

PÁGINAS DEL GENERADOR DE SOLICITUDES
Y DATOS SOLICITADOS
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 FASE 1: GENERADOR DE SOLICITUDES  FASE 1: GENERADOR DE SOLICITUDES 

DNI/NIE + Contraseña Ekade (Si tiene hijos/as ya escolarizados) 
o 

DNI/NIE + Contraseña usuario si es personal del Gob. Canarias

padre/madre/tutor legal
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202100000001

 FASE 1: GENERADOR DE SOLICITUDES  FASE 1: GENERADOR DE SOLICITUDES 

Si se identifica con DNI/NIE + Contraseña, podrá elegir
entre los hijos ya escolarizado o crear una nueva solicitud

CÓDIGO DE LA
SOLICITUD
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 FASE 1: GENERADOR DE SOLICITUDES  FASE 1: GENERADOR DE SOLICITUDES 

LEA ATENTAMENTE LA INFORMACIÓN

Para poder rellenar esta SOLICITUD ORDINARIA debe saber:

1º) Que el medio de notificación que se utilizará será el correo electrónico que escriba en su solicitud. 
Por tanto debe tener especial cuidado cuando lo escriba.

2º) Si cumple alguno de los supuestos debe usar otro procedimiento. Puede encontrar información en:

                                       https://www.gobiernodecanarias.org/educacion/web/estudiantes/admision_alumnado/

https://www.gobiernodecanarias.org/educacion/web/estudiantes/admision_alumnado/
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 FASE 1: GENERADOR DE SOLICITUDES  FASE 1: GENERADOR DE SOLICITUDES 

Permite recuperar
solicitudes ya presentadas INFANTIL y PRIMARIA: Marcado por defecto.

ESO: Si el alumno/a es mayor de edad y 
rellena la solicitud debe marcar NO.
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 c
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 FASE 1: GENERADOR DE SOLICITUDES  FASE 1: GENERADOR DE SOLICITUDES 

DATOS DE LOS RESPONSABLES

- Son modificables.

- Permite añadir al siguiente padre/
madre o tutor/a legal del alumno/a

DATOS DE CONTACTO

Es importante el teléfono móvil y
el correo electrónico.

El correo electrónico será 
el medio de notificación entre la 

Consejería y usted.
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D
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O

/A

 FASE 1: GENERADOR DE SOLICITUDES  FASE 1: GENERADOR DE SOLICITUDES 

Ver boletines
de notas o llamar

al centro si no
lo conoce

Si el alumno/a
no tiene 
DNI/NIE
dejar así

En el caso de no obtener plaza escolar debe
Indicar una de las opciones

Si elige:

1) Permanecer en el centro actual.

2) Obtener cualquier otro centro.
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 FASE 1: GENERADOR DE SOLICITUDES  FASE 1: GENERADOR DE SOLICITUDES 

SELECCIONAR
CURSO
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 FASE 1: GENERADOR DE SOLICITUDES  FASE 1: GENERADOR DE SOLICITUDES 
S

E
L
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IÓ

N
 D

E
 C

E
N

T
R

O
S

Añadir

Eliminar
Ordenar

Podemos seleccionar 1, 2 o 3 Centros:

- Escribiendo directamente su nombre
o

- Escogiéndolo de un listado de Centros
 según la ISLA y EL MUNICIPIO elegido.
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 FASE 1: GENERADOR DE SOLICITUDES  FASE 1: GENERADOR DE SOLICITUDES 
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 FASE 1: GENERADOR DE SOLICITUDES  FASE 1: GENERADOR DE SOLICITUDES 
R

E
S

U
M

E
N

 D
E

 L
A

 S
O

L
IC

IT
U

D

- Verifique si los datos que se
muestran son correctos.

- Si NO son correctos, pulse el
botón ANTERIOR para modificar.

- Si son CORRECTOS, pulse el
botón GUARDAR y REMITIR



 24

 FASE 1: GENERADOR DE SOLICITUDES  FASE 1: GENERADOR DE SOLICITUDES 
M

E
N
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A
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S

 F
IN

A
L

E
S

TRÁMITE POR SEDE ELECTRÓNICA

TRÁMITE POR WEB
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20210000111111

 FASE 1: GENERADOR DE SOLICITUDES  FASE 1: GENERADOR DE SOLICITUDES 
S

E
L

E
C
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IÓ

N
 D

E
 C

E
N

T
R

O
S

Al GUARDAR y REMITIR presenta electrónicamente la solicitud en el centro y 
NO TIENE QUE ACUDIR AL CENTRO A ENTREGARLA

IMPORTANTE:

2º. Abra el documento e imprímalo

IMPORTANTE:
1º. Copie el código de la solicitud
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 APLICACIÓN DE CONSULTA DEL ESTADO DE LA SOLICITUD
Y OTRAS INFORMACIONES

 APLICACIÓN DE CONSULTA DEL ESTADO DE LA SOLICITUD
Y OTRAS INFORMACIONES

(2) Seleccione 
el 

procedimiento

Existe una aplicación de consulta que muestra información del estado de su solicitud. Aquí podrá comprobar 
su tramitación, situación en la lista de adjudicación de plaza, puntos de baremación. También podrá

renunciar y reclamar a las listas de adjudicación.

Interesado = Alumno/a (≥18 años)
Tutor/a = Padre/madre/tutor legal

Administrador = Directiva de un centro
Representante

(1) Web
de

Admisión

(4) DNI/NIE de una persona que se
haya identificado en la solicitud

(3) Pulse

(5) Identifique la solicitud

https://www.gobiernodecanarias.org/educacion/web/estudiantes/admision_alumnado/
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